
 

 

 

 

 

 

氏名札掲出廃止 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 昨年 10月に、森屋隆参議院議員（立憲民主党）が、参議院・国土交通委員会において 

「廃止を含め検討できないか」と質問したのに対して、当時の斉藤国土交通相が、「総合的 

な観点から、あり方を検討していく」と答弁し、バス車内氏名札についての議論が大きく 

動きました。 

 これは、交運労協の仲間である私鉄の方々から、カスタマーハラスメントやストーカー 

行為など、労働者のプライバシー保護を鑑みて発信されたものであり、労働者の団結あっ 

ての成果です。 

 

 本日、ＪＲバス関東においても、バス車内の氏名札掲出を廃止するとの通達が発出され 

ました。旅客自動車運送事業運輸規則改正を 8/1に交付、同時施行されたものであり、バ 

ス関東本部から会社へは再三、法改正の趣旨から早急に廃止すべきと話をしてきました 

が、このタイミングとなりました。 

 名札についても着用不要と判断する会社もある中、ＪＲバス関東は、名札着用は継続。 

お客様へ名乗る事も継続。名字のみとする。ではなく、名字のみも可とする。としていま 

す。ＪＲバス関東本部では、今後も世の中の情勢や、他バス会社の動向も注視しつつ、現 

場で働く我々が安心して就業できるよう会社へは配慮を求めていきます。 
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