
 

 

 

 

 

 

 

 

本日、今年の 2月 24日に、松山駅発徳島駅行の高速バスで、 

終点一つ手前の「徳島大学前」で、トランクから荷物を取り出そう 

としていたお客様を、誤ってトランクに閉じ込め、そのまま 1.6ｋｍ 

先の終点、徳島駅まで走行した。お客様をトランクに閉じ込めたまま 

走行していたことにより、国土交通省四国運輸局から行政処分を 

受けた事を、ジェイアール四国バスが公表しました。 

 

1 処分の内容  

輸送施設(自動車)の使用停止「20 日間」 

2 処分を受けた日 

2023年 5月 24日 

3 事象概要  

2023年 2月 24日(金)11時 44分頃、松山駅 8時 10分発徳島駅行きの吉野川エクスプ 

レス号において、徳島大学前バス停でお降りになったお客様がご自身の荷物を取るた 

めにトランク内部に留まっていたにもかかわらず、乗務員が確認を怠りドアを閉めた 

ため、お客様をトランク内に閉じ込めた状態で徳島駅まで運行しました。 

 

あってはならないこと！       

でも、誰にでも起きうることでは！？ 

トランクを閉める際に、 

中を確認する癖ついてますか？？ 
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