
 

「変革２０２７」の実現に向けた組織の再編について 
 

企画部門の再編                                               

各支社から本部への移行、部課室

再編およびユニット制の導入は、

2022年 10月から2023年6月

までに移行を行う 

 

 現業機関において、現在担当して

いる業務の一部見直しを行う 

 

 企画部門において現在担当して

いる業務の一部を現業機関に移管

する 

 

 水戸支社、千葉支社、横浜支社、

八王子支社、大宮支社、高崎支社、

長野支社において現在担当してい

る業務の一部を首都圏本部へ集約

する 

 

 盛岡支社および秋田支社におい

て現在担当している業務の一部を

東北本部へ集約する 
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      ＪＲ東労組 業務部 

支社の移行イメージ（東京・仙台を除く）

■移行後
■2021年12月現在

安全企画ユニット
モビリティ・サービスユニット
設備ユニット
指令・サービス品質改革ユニット※

経営戦略ユニット
人事ユニット
総務・広報・勤労ユニット

※横浜・八王子・大宮は首都圏本部のサービス品質改革ユニットに集約のうえ、在
籍者をおきます

※支社により、体制・名称が異
なる場合がある

地域連携ユニット
マーケット創造ユニット

鉄道事業部

企画総務部
現業機関・主管部のサポート

事業部※

運輸車両部
鉄道オペレーションの遂行

設備部

総務部

支社長
支社長

監査室
監査室

地域共創部
営業部※ 　　3事業一体でマーケット創造・

利益創出・地域の創生

実施期日 

(1)現業機関および支社の再

編については 2022年 10月 

(2)工事事務所および本社の

再編については 2022年 6月 

(3)業務の見直しについては、

組織の再編実施時に行う 

東京支社から首都圏本部への移行イメージ

■2021年12月現在 ■移行後

首都圏営業ユニット
マーケット創造ユニット

安全企画ユニット
サービス品質改革ユニット
モビリティ・サービスユニット
設備ユニット
電気ユニット
指令ユニット

経営戦略ユニット
人事ユニット
勤労ユニット
総務・法務ユニット
広報ユニット

現業機関・主管部のサポート

首都圏本部長

監査室

マーケティング部

鉄道事業部
鉄道オペレーションの遂行

企画総務部

支社長

監査室

営業部

事業部

運輸車両部

設備部

電気部

財務部

総務部

仙台支社から東北本部への移行イメージ

■移行後
■2021年12月現在

東北営業ユニット
地域連携ユニット
マーケット創造ユニット

安全企画ユニット
サービス品質改革ユニット
モビリティ・サービスユニット
設備ユニット
電気ユニット
指令ユニット

経営戦略ユニット
人事ユニット
総務・広報・勤労ユニット

支社長

監査室

営業部

事業部

運輸車両部

設備部 鉄道オペレーションの遂行

総務部

現業機関・主管部のサポート

企画総務部

マーケティング部

鉄道事業部

　　3事業一体でマーケット創造・
利益創出・地域の創生

東北本部長

監査室

３事業一体でマーケット 

   創造・利益創造 


